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Datenschutzerkldrung
05/2018

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

Verantwortlicher:
Hilger u. Kern GmbH
Kafertaler Straflle 253
68167 Mannheim

Tel.: +49 621 3705-0
Fax: +49 621 3705-200

Unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter ist unter der o.g. Anschrift bzw. unter
datenschutz@hilger-kern-group.com erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren
Verwendung

a) Beim Besuch der Webseite

Beim Aufrufen unserer Webseite werden durch den auf lhrem Endgerat zum Einsatz kommenden
Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese
Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen
werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

e Name der abgerufenen Datei

e Datum und Uhrzeit des Abrufs

e (bertragene Datenmenge

e Meldung, ob der Abruf erfolgreich war

e Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers
e verwendetes Betriebssystem

e die zuvor besuchte Seite

e Provider

e |hre IP-Adresse

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website
e Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat

e Sowie zu weiteren administrativen Zwecken

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 lit.f DSGVO. Unser berechtigtes

Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir
die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschlisse auf Ihre Person zu ziehen.
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Dariiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analyse- und
Marketingdienste ein. Nahere Erlauterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 - 6 dieser
Datenschutzerklarung.

b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Moéglichkeit, mit uns tber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe |hres Titels, Nachnamens,
einer glltigen E-Mail-Adresse, Postleitzahl, Stadt und Land erforderlich, damit wir wissen, von
wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kdnnen. Weitere Angaben kénnen
freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs.1 lit.b
DSGVO auf Grundlage Ihrer konkreten Anfrage.

Die fiir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten
werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch geldscht, soweit nicht eine
andere Legitimationsgrundlage (z.B. ein konkreter Auftrag) die weitergehende Verarbeitung
berechtigt.

c¢) Bei Nutzung unseres Formulars ,Qualifizierte Anfrage”

Fir die Erstellung konkreter Angebote bieten wir Ihnen die Méglichkeit, mit uns tber ein auf der
Website bereitgestelltes Formular ,,Qualifizierte Anfrage” Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die
Angabe lhres Titels, Nachnamens, einer gliltigen E-Mail-Adresse, Postleitzahl Stadt und Land
erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu
kénnen. Weitere Angaben kdnnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs.1 lit.b
DSGVO auf Grundlage Ihrer konkreten Anfrage.

Die fir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten
werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch geldscht, soweit nicht eine
andere Legitimationsgrundlage (z.B. ein konkreter Auftrag) die weitergehende Verarbeitung
berechtigt.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:
e Sie lhre nach Art. 6 Abs.1 lit.a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,
e die Weitergabe nach Art.6 Abs.1 lit.f DSGVO erforderlich ist und kein Grund zur Annahme

besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe
lhrer Daten haben,

Seite 2von 7


mailto:info@hilger-kern-group.com
https://www.hilger-kern-group.com/

Hilger u. Kern GmbH - Kdfertaler Stralle 253 - 68167 Mannheim - Deutschland HILGER&KERNGROUP

Tel.: 0621-3705-0 —
E-Mail: info@hilger-kern-group.com DOPAG || METER Mix

Homepage: https://www.hilger-kern-group.com

e flr den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs.1 lit.c DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

e dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs.1 lit.b DSGVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhiltnissen mit lhnen erforderlich ist.

4. Cookies

Wir setzen in einigen Bereichen unserer Webseite sogenannte Cookies ein. Durch solche
Dateielemente kann lhr Computer als technische Einheit wahrend Ihres Besuchs auf dieser
Webseite identifiziert werden, um Ihnen die Verwendung unseres Angebotes — auch bei
Wiederholungsbesuchen — zu erleichtern.

Sie haben aber in der Regel die Méglichkeit, lhren Internetbrowser so einzustellen, dass Sie Giber
das Auftreten von Cookies informiert werden, so dass Sie diese zulassen oder ausschliefRen,
beziehungsweise bereits vorhandene Cookies |I6schen kénnen.

Bitte verwenden Sie die Hilfefunktion Ihres Internetbrowsers, um Informationen zu der Anderung
dieser Einstellungen zu erlangen. Wir weisen darauf hin, dass einzelne Funktionen unserer
Webseite moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert
haben.

Cookies erlauben nicht, dass ein Server private Daten von lhrem Computer oder die von einem
anderen Server abgelegten Daten lesen kann. Sie richten auf lnrem Rechner keinen Schaden an
und enthalten keine Viren.

Wir stiitzen den Einsatz von Cookies auf Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO: die Verarbeitung erfolgt zur
Verbesserung der Funktionsweise unserer Webseite. Sie ist daher zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen erforderlich.

5. Verwendung von Google Analytics

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie,
das europaische Datenschutzrecht einzuhalten (siehe
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active).

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch sie ermoglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen lber lhre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung
der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb
von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. In unserem Auftrag
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um
Reports Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
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Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser lGbermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installierst.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Wir stiitzen den Einsatz des vorgenannten Analyse-Tools auf Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO: die
Verarbeitung erfolgt zur Analyse des Nutzungsverhaltens und ist daher zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen erforderlich.

6. Verwendung von Google Marketingdiensten

Wir benutzen die Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz ,Google-Marketingdiensten”) von
der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Die Google Marketingdienste verwenden Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert werden
und es uns ermdoglichen, Werbeanzeigen fiir und auf unserer Website gezielter anzuzeigen, um
Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen. Falls lhnen
z.B. Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fiir die er sich auf anderen Webseiten interessiert
hat, spricht man hierbei vom ,Remarketing”. Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und
anderer Webseiten, auf denen Google-Marketingdienste aktiv sind, unmittelbar durch Google ein
Code von Google ausgefiihrt und es werden sog. (Re)marketing-Tags in die Webseite eingebunden

Die durch den Cookie bzw. die Tages erzeugten Informationen (iber lhre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt.
Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketingdienste also grundsatzlich
pseudonym verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-
Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb
pseudonymer Nutzer-Profile. D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fir eine
konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fiir den Cookie-Inhaber,
unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google
ausdricklich erlaubt hat, die Daten ohne diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von
Google-Marketingdienste tGber die Nutzer gesammelten Informationen werden an Google
Ubermittelt und auf Googles Servern in den USA gespeichert.
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Zu den von uns eingesetzten Google-Marketingdiensten gehort u.a. das Online-Werbeprogramm
»Google AdWords“. Im Fall von Google AdWords, erhélt jeder AdWords-Kunde ein anderes
,Conversion-Cookie”. Cookies kbnnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden
nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken flir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking
entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich
identifizieren lassen.

Wir kdnnen auf Grundlage des Google-Marketingdienst "DoubleClick" Werbeanzeigen Dritter
einbinden. DoubleClick verwendet Cookies, mit denen Google und seinen Partner-Websites, die
Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen
Websites im Internet ermoglicht wird.

Ferner kdnnen wir den "Google Tag Manager" einsetzen, um die Google Analyse- und Marketing-
Dienste in unsere Website einzubinden und zu verwalten.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie auf
der Ubersichtsseite: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de, die
Datenschutzerklarung von Google ist unter https://policies.google.com/privacy?hl=de abrufbar.

Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google-Marketingdienste widersprechen
mochten, kdnnen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-Out-Moglichkeiten
nutzen: http://www.google.com/ads/preferences.

Wir stiitzen den Einsatz des vorgenannten Marketingdiensts auf Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO:
die Verarbeitung erfolgt aufgrund von Verbesserung unserer Produkte und zur Ausgestaltung
zielgruppenspezifischer Werbung und ist daher zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
erforderlich.

7. Google reCAPTCHA

Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren Websites. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”). Mit
reCAPTCHA soll Gberprift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. in einem
Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt.
Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand verschiedener
Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt.
Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer
des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegungen). Die bei der
Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht
darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor missbrauchlicher automatisierter
Ausspdhung und vor SPAM zu schiitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google
entnehmen Sie folgenden Links:

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html

8. Betroffenenrechte

Ihnen stehen die nachfolgenden Betroffenenrechte zu:

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dariber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Berichtigung/L6schung/Einschrinkung der Verarbeitung

Des Weiteren haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass
e Sie betreffende unrichtige personenbezogene Daten unverziiglich berichtigt
werden (Recht auf Berichtigung);
e Sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geldscht werden (Recht
auf Léschung) und
e die Verarbeitung eingeschrankt wird (Recht auf Einschrdanken der Verarbeitung).

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Sie betreffende personenbezogene Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und
diese Daten einem anderen Verantwortlichen zu Gbermitteln.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der

Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Widerspruchsrecht

Ist die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten fiir die Wahrnehmung
einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e) DSGVO) oder zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO) erforderlich,
steht lhnen ein Widerspruchsrecht zu.
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f. Beschwerderecht

Sind Sie der Ansicht, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verst6Rt, haben Sie unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde.

9. Anderung der Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei einer etwaigen Anderung der Rechtslage,
des Dienstes sowie der Datenverarbeitung anzupassen. Dies gilt jedoch nur im Hinblick auf
Erklarungen zur Datenverarbeitung. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich sind oder
Bestandteile der Datenschutzerklarung Regelungen des Vertragsverhaltnisses mit den Nutzern
enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit Zustimmung der Nutzer.

Nutzer kénnen sich iber etwaige Anderungen regelmiRig in dieser Datenschutzerklarung

informieren.
Hilger u. Kern GmbH Tel.: 0621-3705-0 Vertretungsberechtigte Registergericht Mannheim
Kafertaler StraRe 253 Fax: 0621-3705-200 Geschaftsfiihrer Nr. HRB 537
68167 Mannheim E-Mail: info@hilger-kern-group.com Steffen Knaus,
Deutschland https://www.hilger-kern-group.com/ Daniel Geier, Ust.-ID.-Nr.:

Dr. Mike Wehmeier DE 143840725
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